
■コードの損傷（被膜のすりきれ・ひび割れ） 

■コントローラーや操作部の破損。 

■マット本体が破れたり、すりきれているとき。 

■マット本体の表面が熱により部分的に変色しているとき。

■ヒーター線が硬化して折れる音がする。 

■本体に強くしわが入っている。 

■マット本体の表皮がはがれて浮いているとき。 

■ヒーター線が重なり合ったり接触しているとき。 

■マット本体が異常に熱いとき。 

■ときどき暖かくならないとき。 

■さし込みプラグやコンセントが熱くなりすぎるとき。 

■コントローラーにお茶や水をこぼしたり、 

 強い衝撃をあたえたとき。 

■運転中に異常な音やこげ臭いにおいがしたとき。 

 

 

お客様各位 

ワタナベ工業株式会社 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

平素より弊社製品をご愛用いただき誠にありがとうございます。 

 

長期間（４～５年以上）ご使用の電気ミニマットは長期使用による経年劣化や誤ったご使用によりヒーター

線が損傷して故障や火災の原因となる恐れがございます。衣替えの季節に収納する際や、シーズン初めの

ご使用前には必ず点検を実施して、下記の様な症状が見られる場合にはすぐにご使用を中止して、ご購入

先の販売店または下記お問合せ先までご相談ください。 

（※ご購入から１０年以上経過している製品に関しては、安全のため新しい製品へのお買い替えをご検討

ください。）もしご不明点がございましたら、下記フリーダイヤルまでお問合せ下さい。 

 

お客様には、大変お手数をおかけし申し訳ございませんが、なにとぞご理解を賜りますようお願い申し上

げます。  

 

         

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【電気ミニマット】をご愛用のお客様へ 

長期ご使用に関する注意喚起 

経年劣化や誤った使用方法による火災・事故を未然に防ぐため、日頃のご使

用前点検の実施をお願いします。（毎年、シーズン前には必ず点検を！） 

少しでもおかしいと思ったらご使用を中止してください 



＜お問い合わせ先＞ 

令和４年１０月 
お問い合わせ窓口   『 電気カーペット お客様センター 』 

フリーダイヤル：０１２０－５４５－１９１携帯電話・ＰＨＳからもご利用いただけます。 

受付時間 午前９時 ～ 午後１２時 ・ 午後１時 ～ 午後５時（土・日・祝日・お盆・年末年始を除く弊社営業日に準ず）  

 ＦＡＸ ： ０１２０－７９７－２３２（受付時間は随時）・Ｅ-ｍａｉｌでのお問合せ Ｅ-ｍａｉｌ ： wsupport@watanabe-ind.co.jp      

ホームページでもお知らせしています。 （ http://www.watanabe-ind.co.jp  http://www.yamazen.co.jp ） 

※ お客様からご提供いただきました氏名・住所・電話番号等の個人情報は、本件の目的以外には使用致しません。 

 

 

 

 

 

 

【ご使用の際にはご注意ください！】 

誤ったご使用をされますと発煙や火災の原因となります！ 

 

 

※注意！電気ミニマットは、就寝用としては使用出来ません！※ 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 


